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1999 -2002                Università Degli Studi di  Trieste

                                  Laurea di Dottore  in  Servizio Sociale

1977-1981                  Università Degli Studi d i Firenze                

                                   Diploma Universi tario di Assistente Sociale

1972–1977                Liceo Classico Foresi  - P ortoferraio -

                                   Diploma di scuol a media superiore (Maturità Classica)

   ESPERIENZE PROFESSIONALI
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Nomina quale Referente Territoriale Zona Elba del C odice Rosa (Deliberazione del Direttore Generale de ll’Azienda
U.S.L. Toscana Nord-Ovest n° 225 del  15.03.2017; 

Nomina quale responsabile del  Gruppo di Lavoro Int erdisciplinare per il collocamento obbligatorio al  lavoro
(G.I.C.O.) con Decreto dell’Azienda Unità Sanitaria  Locale n° 6  - Livorno,  del 2013.

  Nomina in qualità di responsabile organizzativo a dozioni a livello zonale e referente per l'area vas ta. 

Conferimento incarico di  supplenza del Direttore de i Servizi  Sociali  dell’Azienda USL 6 di  Livorno –
determinazione del Direttore Generale n. 492 del 05 .06.09

Conferimento incarico di Responsabile  “Unità Funzi onale Percorsi Assistenziali Sociali Zona Distretto
Elba” – posizione organizzativa – determinazione de l Direttore Generale USL 6 di Livorno, n. 982 del
28.11.2008 a tuttoggi;

Nomina del Direttore Snitario dell’Azienda USL di L ivorno in qualità di Referente Territoriale per il progetto
di Integrazione Socio-Sanitaria per le persone con lesioni midollari Del G.R. n° 553/2004;
 
Nomina componente Gruppo Tecnico Materno Infantile per la Zona Elba, con funzioni di coordinamento
delle iniziative inerenti il percorso nascita – Del iberazione G.R. n° 784 del 02.08.2004, Atto Prot. N ° 43961 del
04.10.2004; 

Nomina  di  Coordinatore  Sociale  del  Distretto  unico  della  Zona  Elba  con  sede  in   Portoferraio  e
conferimento di incarico di posizione organizzativa  (determinazione del Direttore Generale n°260  del
22.03.2001);

Nomina componente effettivo della Commissione Valut ativa Centrale per la gestione dei  ricoveri in RSA -
Decreto dell'USL 6 Zona Elba n. 2334 del 23.10.2000 ;

Nomina componente effettivo della Commissione Valut ativa Centrale per la gestione dei  ricoveri in RSA - Decreto
dell'USL 6 Zona Elba n. 2334 del 23.10.2000;

0l .09.2003 a tutt’oggi 
 Inquadrata  nel  ruoto  tecnico,  profilo  professional e  "Collaboratore  Professionale  Esperto  Assistente
Sociale - Cat. DS,  a tempo pieno e indeterminato.

16.12.02 a tutt’oggi
Iscrizione all’Albo degli Assistenti Sociali della Regione Toscana con il n. 658 Sezione A, delibera n . 105 del
16.12.02

03.01.95-15.12.02
Iscrizione all’Albo degli Assistenti Sociali della Regione Toscana con il n. 658 Sezione B;

Nomina di Responsabile del G.O.I.F. Zona Elba con d ecreto n. 927 del 08.04.2002 dell'Azienda USL 6 di
Livorno a tuttoggi;

Nomina componente effettivo della Commissione Valut ativa Centrale per la gestione dei  ricoveri in RSA -
Decreto dell'USL 6 Zona Elba n. 2334 del 23.10.2000 ;

Nomina  membro  effettivo  della  segreteria  tecnica  de lla  Conferenza  dei  Sindaci  per  l'attività  di
programmazione e approvazione dei piani zonali di a ssistenza sociale dal 1999 - verbale agli  atti di ufficio;

01.05.93-31.12.97 Inquadrata nel ruolo tecnico, pro filo professionale "Assistente Sociale Coordinatore  di
ruolo", a tempo pieno;Nomina di Responsabile Unità Operativa 2 - Assistenza Sociale - (Determinazione del
Direttore  Generale  n. 4177 del 1997);

Nomina di animatore esperto della formazione per le  attività di formazione permanente del  personale
dipendente nel servizio di Assistenza Sociale (deli berazione del Direttore  Generale n. 3770 del 28.09 .95);
24.07.85-30.04.93

Assunta nel ruolo tecnico, profilo professionale "A ssistente Sociale Collaboratore in ruolo" presso la
U.S.L.26 zona Isola d'Elba, a tempo pieno;

Responsabile attività di Preformazione Professional e e Socializzazione per Disabili    (Deliberazione n. 244
del 19.03.92);

1.09.81-23.07.85  Rapporto di lavoro a convenzione con l'ex Consorzio Socio Sanitario dell'Isola d'Elb a, in
qualità di Assistente Sociale per n. 25 ore settima nali dal 01.09.81 al 30.04.82 e per n. 30 ore setti manali dal
01.05.82 al 23.7.85;
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- Attestato di partecipazione al seminario “L’affido al servizio sociale: origini, limiti e potenzialità di uno strumento importante e controverso
della tutela minorile”. Organizzato dal comune di Pistoia, centro Affidi tenutosi a Pistoia il 05/05/2015.

- Attestato di partecipazione al convegno “Dalla valutazione del rischio alla presa in carico”. Organizzato da Formas a Firenze presso villa La
Quiete.

- Attestato di partecipazione al corso di formazione su “La valutazione e l’individuazione dei fattori di rischio e protezione per la prevenzione
della crisi adottiva” in collaborazione Regione Toscana Istituto innocenti in data 12/12/2013, 08-14-22/01/2014, 07/02/2014 a Livorno.

- Attestato di partecipazione al corso di formazione in qualità di docente relativamente al “Codice Rosa” per i dipendenti della USL6 zona
Elba, tenutosi a Portoferraio in data 09-10/12/2013.

- Attestato di partecipazione al corso di formazione “Il codice rosa” organizzato dalla regione Toscana presso Formas, villa La Quiete in data
09-10/10/2013.

- Attestato di partecipazione al corso introduttivo all’analisi transazionale organizzato dal PerFormat in data 21/09/2013 a Portoferraio

- Attestato di partecipazione al convegno “Felicità possibili” organizzato da PerFormat in data 17/05/2013 a Portoferraio.

- Partecipazione al corso di formazione in qualità di docente presso il Cescot di Portoferraio sulle tematiche dell'assistenza all'area della
disabilità, minori e non autosufficienza per un totale di trenta ore destinato alla formazione di personale O.S.A. periodo  2011 e 2012.

-  Attestato  di  partecipazione  alla  giornata formativa  “Aspetti  deontologici  della  professione dell'Assistente Sociaqle:  responsabilità
professionali, disciplinari, civili e penali”, svoltasi presso l'Università degli Studi di Pisa il 13 Dicembre 2012;

- Attestato di partecipazione alla giornata formativa organizzata dall'Azienda Usl 

6-Livorno, nei giorni 16-24-30-Maggio 2012 su “Il Case Management nei casi complessi”;

- Attestato di partecipazione alla giornata formativa organizzata dalla Regione Toscana e dall'Istituto Degli innocenti di Firenze, in data
13.01.2011 su” Disagio e Processi di Aiuto – Prevenzione e sostegno nell'adolescenza”;

- Corso di Formazione “Attività Consultoriale: procedure per la gestione della persona che ha subito violenza”- USL 6 di Livorno, 10 e 11
maggio 2010.

- Seminario “L’avvio a regime del progetto per l’assistenza continuativa alla persona non autosufficiente”  Regione Toscana, 04.05.10;

- Percorso Formativo per Commissari Esami di Stato – Ordine Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della Toscana – Firenze 12-26.02.10,
06.03.10;

- Corso di Formazione “ Immigrazione e Cittadinanza” USL 6 di Livorno 13.01.10;

-Idoneità all’avvio della pratica di Mediatore Familiare rilasciato dalla Scuola Genovese di Mediazione Familiare e Counceling Sistemico
Dott.ssa Lia Mastropaolo – Genova, 26.05.09;

- Corso di Formazione sull’UVM.”Cronicità, fragilità, strategie di intervento l’assistenza personalizzata”, in fase di completamento –Anno
2008-

- Corso di Formazione Obbligatoria tenuto dal Dott. Cei : “ La figura dell’Amministratore di sostegno: Legge 6/2004. Aspetti
giuridici socio sanitari e aspetti giuridici e legali della professione”. Anno 2007

- Corso di Formazione dell’Associazione GEA di Milano:”Condurre con efficacia  gruppi di genitori”  – Anno 2007-

- Corso di Formazione “Abuso e maltrattamento sui minori – Dalla Rilevazione al trattamento” – 04.07.2006, organizzato dalla Regione
Toscana;

- Corso di Formazione “Abuso e Maltrattamento dei minori -  Gli Aspetti Legali, organizzato dall’Azienda USL 5 di Pisa - Area Vasta in data
7.12.2005

-  Corso di formazione regionale per l’adozione nazionale e internazionale, 26 e 27 settembre 2005 organizzato dalla Regione Toscana e
Istituto Innocenti di Firenze;

- Corso di formazione regionale per un “Progetto Integrato, la fase del post-adottivo” tenutosi a Firenze presso l’Istituto Degli Innocenti nei
giorni: 10-11 Ottobre 2005; 25-26 Ottobre 2005;

-  Corso di  aggiornamento di  Area Vasta sul tema “L’Assesment della  Disabità: Disabilità dalla  valutazione alla  presa in carico –
Classificazione internazionale del Funzionamento” – Massa 23.01.2004 – Livorno 19.03.2004 – Lucca 23.04.2004;

-  Corso di formazione “Disabilità: dalla valutazione alla presa in carico”, organizzato dall’USL 6 di Livorno in data 19.03.04;

-  Attestato: Corso di formazione regionale per l’Adozione Nazionale ed Internazionale tenutosi a Firenze il 09.12.02;

- Attestato: Corso di Formazione Biennale di 160 ore sulla “Mediazione Familiare” organizzato dall’Azienda USL 6 di Livorno, in
collaborazione con la Scuola di Mediazione Familiare di Genova, direttore Dott.ssa Lia Mastropaolo; superamento dell’esame finale con
rilascio dell’attestato di idoneità per lo svolgimento del ruolo di Mediatore Familiare.

- Attestato di partecipazione al corso: "La supervisione in equipe mono o pluriprofessionale", organizzato dalla USL 6 Livorno e svoltosi a
Piombino negli anni 1999 e 2000 per un totale di 24 ore;

- Attestato di partecipazione al corso: "I contesti e la pratica del lavoro interdisciplinare con particolare riguardo agli interventi in situazione di
pregiudizio dei minori" - Regione Toscana - USL 6 Livorno- per un totale di 30 ore anni 1999 e 2000;

- Partecipazione al Corso di Sensibilizzazione all'approccio ecologico-sociale ai problemi alcolcorrelati e complessi- Portoferraio 21-26
Settembre 1998, per un   totale di n. 50 ore organizzato dall’Azienda USL 6 zona Elba e A.C.A.T. Bassa Val Di Cecina;

- Attestato di partecipazione al corso di formazione per responsabili dei Servizi Sociali per complessive n. 100 ore superando positivamente la
prova finale di valutazione - anno 1998 organizzato dalla Regione Toscana, USL n. 5 Pisa zona A.V.C.;

-  Attestato di partecipazione al corso di aggiornamento per animatori della formazione - USL 6 Livorno - per un  totale di 21 ore, svoltosi nei
giorni 4-5-6 Settembre 1996;
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DOCENZE

Periodo 2013-2001

09-10/12/2013

 
19e 26 Ottobre 2012

anno 2009-2010

Attività di docenza nei corsi di formazione per personale O.S.A., organizzati dal CESCOT ;

Docenza al corso di formazione relativamente al “Codice Rosa” per i dipendenti della USL6 Zona
Elba, tenutosi a Portoferraio;

Attestato di partecipazione in qualità di docente al corso di formazione del personale organizzato
dall'Azienda USL 6 di Livorno “Il percorso organizzativo assistenziale alla dimissione nella
rete dei servizi territoriali zonali”il 19e 26 Ottobre 2012, destinato agli operatori dell'area
chirurgica ed ortopedica dell'Osperdale di Portoferraio;

Docenza  nel  corso  di  formazione  per  “Operatore  Socio  Sanitario”  relativo  a  tre  moduli
d’insegnamento  e  partecipazione  alla  Commissione  Esaminatrice  istituita  dall’U.O.
Formazione dell’Azienda USL 6 di Livorno con decreto n. 1033/2010.

COMPETENZE PERSONALI

- Inserita nell'elenco della Regione Toscana per  l’idoneità alla nomina  di Direttore dei
Servizi Sociali delle Aziende Unità Sanitarie Locali.;
 - Qualifica ed esperienza in qualità di Mediatore Familiare;
-  Buone capacità relazionali  ed empatiche, lunga esperienza professionale  e profonda
conoscenza delle metodologie professionali.

Lingua madre ITALIANO

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

FRANCESE A 1/2 A 1/2 A 1/2 A 1/2 A 1/2

Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
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Pubblicazioni
 e Progetti Pubblicazione di“Bambini e ragazzi in affidamento familiare e nei servizi residenziali in

Toscana”  –  Ricerca  sui  dati  delle  Zone  Socio-Sanitarie  al  30  Giugno  2005.
nell’ambito  della  rilevazione  dati   della  Zona Elba,  all’indagine  regionale sugli
affidamenti di minori in corso in Toscana al 30.06.2005, promossa dalla Regione
Toscana in collaborazione   con l’U.O.  Ricerca Statistica e Formazione dell’Istituto
Innocenti di Firenze.

Pubblicazione  dell’articolo  al  XVI  Congresso  Nazionale  Società  Italiana  di
Neuropsichiatria Infantile, "Familiarità nei disturbi dell'apprendimento: un approccio
epidemiologico" ediz. La Ginestra -Brescia-, 21-24- Settembre 1994.

Si attesa che le informazioni contenute nel presente CV sono effettuate ai  sensi e per gli effetti dell’art. 
46 e 47 del DPR 445/2000. Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del Dlgs. 196/2003.

Portoferraio, 26.04.2017

Anna Garfagnini
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